Przyktadamy duzg wage do ochrony Twoich danych osobowych i dokonujemy tego zgodnie z
zasadami okreslonymi w przepisach prawa polskiego, w tym z regulacjami Rozporzadzenia
Ogdlnego o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest wyjasnienie zasad, na jakich przetwarzane sg
udostepnione nam dane osobowe oraz oméwienie Twoich podstawowych praw zwigzanych z
przetwarzaniem przez nas danych osobowych.

Administratorem danych osobowych jest:

ELBA

Adres: ul. Krakowska 97, 34-120 Andrychdéw.
NIP: 5512638375

Nie powotalismy Inspektora Ochrony Danych, ale we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych mozesz sie z nami skontaktowac¢ pod adresem e-mail:
wadoxyz@gmail.com

Ogdlne zasady przetwarzania danych osobowych

Zasady regulujgce przetwarzanie danych osobowych stanowiag ramy, ktére gwarantujg, ze dane
osobowe uzywane bedg we wtasciwy sposéb. Zobowigzujemy sie dbaé o to, by dane osobowe

byty:
1. przetwarzane rzetelnie, zgodnie z prawem i w sposdb przejrzysty;
2. prawidtowe, stosowne oraz nienadmierne iloSciowo;

3. doktadne i aktualne — niedoktadne lub niekompletne dane osobowe beda poprawiane
lub usuwane badz ich dalsze przetwarzanie zostanie wstrzymane;

4. przechowywane przez czas nie dtuzszy niz to konieczne;

5. przetwarzane jedynie w okreslonym, jednoznacznym i zgodnym z prawem celu oraz
zgodnie z celem, w jakim sg gromadzone;

6. bezpieczne.
Rodzaje danych osobowych

Bedziemy na wiele sposobdéw zbiera¢ i przetwarzaé¢ dane osobowe przekazywane nam za
posrednictwem réznych kanatéw komunikacji, wtaczajac w to nasz Sklep. Niektére dane
osobowe sg nam niezbedne w celu sprzedazy naszych produktéw, natomiast podanie innych
danych jest dobrowolne, np. w celach marketingowych.

Zawsze informujemy, ktére dane osobowe sg wymagane (np. poprzez zaznaczenie ich gwiazdka
(*)) oraz jakie konsekwencje beda wigza¢ sie z niedostarczeniem nam tych danych - taka
sytuacja moze przyktadowo skutkowaé brakiem mozliwosci (petnego) spetnienia Twoich zadan.
Dane osobowe, ktére gromadzimy i przetwarzamy, mozna ogélnie podzieli¢ na nastepujace
kategorie:

1. dane kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail;

2. dane adresowy, przede wszystkim adres doreczenia produktu;



3. dane dot. ptatnosci, a wiec np. numery rachunkéw bankowych czy kart kredytowych;

4. informacje o uzytkowniku, na przyktad dane techniczne dotyczgce uzytkowania i
przegladania, w tym adresy IP, z ktérych Internauci odwiedzajag nasze strony internetowe
lub aplikacje, z uwzglednieniem stron podmiotéw zewnetrznych.

Cele przetwarzania danych osobowych
Przetwarzamy dane osobowe w celach zgodnych z prawem i zasadniczo robimy to tylko, jesli:
1. wyrazites$ zgode na przetwarzanie danych;

2. przetwarzanie danych jest konieczne do realizacji umowy, np. dostarczenia przez nas
produktu;

3. przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania cigzgcego na nas obowigzku
prawnego;

4. przetwarzanie danych jest konieczne dla potrzeb wynikajgcych z naszych uzasadnionych
interesow lub uzasadnionych intereséw podmiotéw zewnetrznych oraz nie jest uwazane
za szkodliwe dla osoby, ktérej dane przetwarzamy, wtgczajgc w to nasze interesy w
kontekscie rozwijania, oceniania, oferowania i sprzedazy naszych produktéw,
nawigzywania, rozwijania i utrzymywania relacji biznesowych.

Przetwarzamy dane osobowe, aby:

1. utatwic korzystanie z naszego Sklepu, umozliwi¢ Wam nabywanie naszych produktow
oraz kontaktowac¢ sie z Wami w ramach standardowej obstugi;

2. zapewniaé szeroko rozumiang obstuge klienta i wsparcie techniczne;
3. personalizowaé zawartos$é Sklepu i wyniki wyszukiwania.
Ujawnianie, przekazywanie i udostepnianie danych osobowych podmiotom zewnetrznym

Ujawnianie i przekazywanie przez nas danych osobowych podmiotom zewnetrznym jest
ograniczone do minimum i uzaleznione od istnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych.

Nigdy nie przekazujemy Twoich danych w celach marketingowych, nie sprzedajemy ich ani nie
wykorzystujemy, aby wymienia¢ sie danymi z innymi podmiotami zewnetrznymi.

Zastrzegamy sobie prawo do ujawniania lub udostepniania danych osobowych podmiotom
zewnetrznym w nastepujgcych okolicznosciach:

1. gdy podmioty zewnetrzne swiadczg w naszym imieniu ustugi, na przyktad wsparcie
informatyczne, ustugi hostingowe, obstuge ptatnosci, dostarczanie produktéw (firmy
kurierskie);

2. tegorodzaju podmioty zewnetrzne mogg przetwarza¢ ujawnione, przekazane lub
udostepnione im dane osobowe wytacznie na zasadach okreslonych przez nasina
podstawie pisemnej umowy o przetwarzaniu danych;

3. doradcy prawni - w celu ustanowienia, wykonania lub obrony naszych praw;

4. w sytuacji, gdy uzytkownik wyrazit uprzednig zgode na ujawnianie swoich danych
osobowych podmiotom zewnetrznym.



Jesli odbiorca danych osobowych znajduje sie w kraju nienalezagcym do UE/EOG, ktory nie
zapewnia odpowiedniego poziomu ochrony danych, dane osobowe uzytkownikéw zostang
przestane takiemu odbiorcy dopiero po zawarciu z nim pisemnego porozumienia o przekazaniu
danych w oparciu o standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska.

Zgoda uzytkownika

Niektdre nasze dziatania zwigzane z przetwarzaniem informacji bedg prowadzone w oparciu
Twojg zgode. W takim wypadku masz prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym czasie.
Jezeli wycofasz zgode, zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych osobowych, chyba ze ich
dalsze przetwarzanie lub przechowywanie jest dozwolone lub wymagane przez obowigzujace
przepisy polskiego prawa. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze wycofanie zgody nie bedzie miato wptywu
na zgodnosc¢ z prawem procesu przetwarzania danych przed jej wycofaniem. Co wiecej,
wycofanie zgody moze w konsekwencji uniemozliwi¢ nam realizacje Twoich oczekiwan.

Twoje prawa

W kazdej chwili masz prawo sprawdzié, ktére z Twoich danych osobowych przetwarzamy. W tym
celu mozesz do nas napisac¢ na adresy wskazane na poczatku Polityki Prywatnosci. Odpowiedz
przekazemy Ci co do zasady w formie e-mail.

Mozesz takze zgda¢ uaktualnienia lub poprawienia Twoich danych.

Gdy na podstawie Twojej zgody lub w ramach realizacji zamdwien na nasze produkty
przetwarzamy dane osobowe w sposéb zautomatyzowany, masz prawo otrzymac kopie swoich
danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytania formacie.
Kopie te mozemy przestaé Tobie lub innemu podmiotowi, ktéry odtad bedzie przetwarzat te
dane. Pamietaj, ze dotyczy to wytgcznie danych osobowych, ktére otrzymaliSmy od Ciebie.

Masz prawo w dowolnym momencie usung¢ swoje dane osobowe, ktére przetwarzamy.
Wyjatkiem sg sytuacje, kiedy:

1. czekamy optacenia zamowionego przez Ciebie produktu,

2. kupites cos w naszym Sklepie — wtedy zachowamy Twoje dane osobowe dotyczace
transakcji w celach ksiegowych;

3. podejrzewamy, ze Twoje dziatania moga powodowacé powstanie roszczen wobec Twojej
osoby.

Masz takze prawo sprzeciwié sie przetwarzaniu Twoich danych w zakresie, w jakim to robimy na
podstawie tzw. prawnie uzasadnionego interesu. Zaprzestaniemy woéwczas przetwarzania
Twoich danych osobowych. Nie zrobimy tego, gdy zgodnie z prawem Twdj interes lub Twoje
prawa zostang uniewaznione albo bedg wobec Ciebie roszczenia prawne. W takiej sytuacji
poinformujemy Cie o tym.

Masz prawo w kazdym momencie zrezygnowac z otrzymywania naszego newslettera, na ktéry
sie zapisates. Mozesz to uczyni¢ w e-mailu z ostatnim newsletterem (na jego koricu zawarty jest
odnosnik, ktéry po kliknieciu anuluje dalszg wysytke newsletteréow) lub piszac do nas na adresy
wskazane na poczatku Polityki Prywatnosci.

Jesli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposéb niewtasciwy masz prawo zgtosié
skarge do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane zwigzane z kontem w Sklepie, do czasu az je usuniesz lub my
to uczynimy z uwagi na naruszenie naszych praw.

Dane zwigzane z Twoimi zakupami przechowujemy tak dtugo, az nie wygasng potencjalne
roszczenia Twoje lub nasze zwigzane z dang sprzedazg produktu.

Dane potrzebne do rozliczen ksiegowych lub podatkowych przechowujemy tak dtugo, jak
wymagaja tego przepisy rachunkowe lub podatkowe.

Bedziemy przechowywac Twoje dane do celdw marketingu bezposredniego do momentu, w
ktérym wycofasz swojg zgode.



